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от 07 мая 2010г.  №464
ПОЛОЖЕНИЕ

О СИСТЕМЕ КРИТЕРИЕВ ДОСТУПНОСТИ ДЛЯ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

ТОВАРОВ И УСЛУГ ОРГАНИЗАЦИЙ КОММУНАЛЬНОГО КОМПЛЕКСА

I. Общие положения

1. Настоящее Положение о системе критериев доступности для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса (далее - Положение) разработано в целях установления системы критериев, используемых при определении доступности для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса.

2. Настоящее Положение применяется в отношении товаров и услуг организаций коммунального комплекса, осуществляющих эксплуатацию систем коммунальной инфраструктуры в сфере водоснабжения, водоотведения и очистки сточных вод, объектов утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов, если потребители, обслуживаемые с использованием этих систем и объектов, находятся в границах нескольких городских округов или нескольких городских, сельских поселений, расположенных на территориях нескольких (одного) муниципальных районов (муниципального района) Республики Хакасия, и потребители каждого из этих муниципальных образований потребляют не более 80 процентов (в натуральном выражении) товаров и услуг этой организации коммунального комплекса.
3. Положение применяется при согласовании производственных программ организаций коммунального комплекса и установлении тарифов на товары и услуги этих организаций, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок на товары и услуги организаций коммунального комплекса, надбавок к ценам (тарифам) для потребителей; при проведении анализа и оценки доступности для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса.

4. Основным принципом при определении доступности для населения товаров и услуг организаций коммунального комплекса являются достижение баланса интересов населения и организаций коммунального комплекса, обеспечивающего доступность для населения товаров и услуг, и эффективное функционирование организаций коммунального комплекса.

II. Критерии, используемые для определения

доступности для потребителей товаров и услуг

организаций коммунального комплекса

5. Доступность для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса определяется по каждой услуге. Доступность для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса определяется как доступность оплаты потребителями соответствующей услуги, рассчитанной исходя из тарифов и надбавок к тарифам, установленных для организаций коммунального комплекса в соответствии с действующим законодательством.
6..При оценке доступности для потребителей товаров и услуг организаций коммунального комплекса используются следующие критерии:
-физическая доступность товаров и услуг;

Экономическая доступность товаров и услуг;

Информационная доступность услуг.

III.Определение физической доступности для населения товаров

и услуг организаций коммунального  комплекса

7.Критерии физической доступности для населения товаров и услуг организаций коммунального комплекса определяет обеспечение предоставления требуемого объема товаров и услуг организаций коммунального комплекса определяет обеспечение предоставления требуемого объема товаров и услуг, возможность обслуживания новых потребителей в соответствии с производственными программами организаций коммунального комплекса, утвержденными в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

8.Критерии физической доступности и качества предоставления товаров и услуг определяется на основании анализа достаточности.

9.Коэффициент физической доступности услуг водоснабжения, водоотведения и очистки сточных вод, утилизации(захоронения) твердых бытовых отходов, определяется по формуле:

K(i)кфд =   Vпп        *100

                                              Ni*Ч*12                   ;
Где:  K(i) кфд- коэффициент  физической доступности i-услуги, %
         Vпп- прогнозный объем реализации  i-услуги населению, предусмотренный в производственной программе организации коммунального комплекса; единица измерения i-услуги; водоснабжения, водоотведения и очистки сточный вод, утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов, м³;

          Ni-средний норматив потребления i-услуги на одного человека в месяц; единица измерения i- услуги: водоснабжения, водоотведения и очистки сточных вод, утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов, м³;


Ч- количество человек, проживающих в жилищном фонде, оборудования i-услугой. Расчет коэффициентов физической доступности услуг водоснабжения, водоотведения, утилизации (захоронения) твердых бытовых отходов на 2010 год.
	№
	Наименование показателей
	Водоснабжение
	Водоотведение
	Вывоз ТБО

	МУП «Теплосети» с.Бея

	1
	Объем реализации услуги населению, м³
	87000
	48900
	728

	2
	Средний норматив потребления услуги, м³/чел
	 4,4
	6,41
	1,1

	3
	Количество человек, проживающих в жилищном фонде и пользующихся данной услугой, чел.
	1164
	599
	657

	4
	Коэффициент физической доступности, %
	135
	106
	8,1

	МУП ЖКХ с.Новоенисейка

	1
	Объем реализации услуги населению, м³
	36620
	
	

	2
	Средний норматив потребления услуги, м³/чел
	2,3
	
	

	3
	Количество человек, проживающих в жилищном фонде и пользующихся данной услугой, чел.
	853
	
	

	4
	Коэффициент физической доступности, %
	155
	
	

	АУ ЖКХ «Железнодорожник» с.Кирба

	1
	Объем реализации услуги населению, м³
	1100
	
	

	2
	Средний норматив потребления услуги, м³/чел
	1,2
	
	

	3
	Количество человек, проживающих в жилищном фонде и пользующихся данной услугой, чел.
	92
	
	

	4
	Коэффициент физической доступности, %
	83                      
	
	

	АУ ЖКХ «Коммунальщик» с .Новотроицкое

	1
	Объем реализации услуги населению, м³
	41010
	
	

	2
	Средний норматив потребления услуги, м³/чел
	2,13
	
	

	3
	Количество человек, проживающих в жилищном фонде и пользующихся данной услугой, чел.
	765
	
	

	4
	Коэффициент физической доступности, %
	209
	
	



10.Оценка физической доступности для населения товаров и услуг организаций коммунального комплекса и показателей доступности основана на бальной системе включающей уровни допустимости, из расчета 1 процент равен 1 баллу;


Менее 50-услуга не доступна


От 50 до 90- услуга ограничено доступна;


От 90 до 105- услуга оптимально доступна;


От 105 и выше- услуга доступна с избытком.

IV. Определение экономической доступности товаров и
 услуг организаций коммунального комплекса

11.Товары и услуги организаций коммунального комплекса в предстоящем периоде тарифного регулирования признаются доступными для потребителей при выполнении следующего условия:
- рост тарифов на предстоящий период регулирования не должен превышать предельных индексов максимально возможного изменения установленных тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса с учетом надбавок к тарифам.

V. Определение информационной доступности товаров и услуг

 организаций коммунального комплекса


12.Критерий информационной доступности товаров и услуг организаций коммунального комплекса обеспечивается путем опубликования правовых актов об установлении тарифов в средствах массовой информации.
